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Introducción

El Derecho a la Salud y el
Derecho a la Educación
como Derecho Humano y
Deber Social Fundamental
a nivel mundial y en
Venezuela



Acceso al Subsistema de Educación Universitaria Venezolano,
creado desde su concepción, para el desarrollo de estudios
en la modalidad persencial.
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Introducción



¿Como garantizar la prosecusión de actividades académicas
y administrativas de una universidad en un contexto
pandémico?
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Introducción



Actividades administrativas necesarias para garantizar su
funcionamiento:
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Introducción

Inscripciones
Canales de 

Comunicación 
Formal

Planificación de 
actividades de 
aprendizaje y 

evaluación

Desarrollo del 
Servicio 

Comunitario

Atención a: 
Estudiantes, 
Docentes y 

Personal Directivo

Acompañamiento 
al Docente
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Introducción

¿Qué elementos debe considerar un modelo de gestión que
garantice el desarrollo de las actividades académicas y
administrativas de una universidad en tiempos de
pandemia?



Objetivo de la Investigación
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Diseñar una propuesta de
gestión digital para garantizar
la continuidad de los procesos
académicos y administrativos
propios de una universidad.

Nota. https://www.efectodigital.online/single-post/2019/06/03/proceso-de-
planificaci%C3%B3n-de-la-mercadotecnia (2021)
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Cuantitativa, Descriptiva y Documental

4 Facultades
2 Direcciones Generales

Análisis de Frecuencia

Observación
Revisión de documentos
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Resultados

Sistematización de la 
Información

Capacitación del 
Personal

Creación de correos electrónicos 
institucionales del personal docente

Constitución del Directorio Digital 
Universitario

Actualización de redes sociales

Expansión del Curso de Tutores 
Virtuales a los miembros del 
personal docente.

Inserción de la figura de pares 
académicos para el 
acompañamiento al docente. 
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Resultados

Articulación de los 
Actores

Seguimiento y Control

Difusión del Directorio Digital 
Universitario en redes sociales 

Desarrollo de reuniones mediante el uso 
de herramientas para videoconferencias

Plan de gestión fundamentado en los 
procesos administrativos

Creación de monitores virtuales

Diseño e implementación de una rúbrica 
para la valoración del desempeño 
docente en las aulas virtuales

Reportes de actividad virtual
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La Propuesta

Nota. Dimensiones que emergieron de la propuesta de Gestión Digital Universitaria, elaborado por Figueredo-Díaz (2021).

Modelo de Gestión Digital Universitaria

Microsoft 
Excel

Correo 
Electrónico

Aulas 
Virtuales

Zoom

Google Meet

Monitores 
Virtuales
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Reflexiones

Una Universidad además de ser una institución académica,
es una organización que puede ser dirigida aplicando las
teorías clásicas administrativas haciendo uso de la internet y
sus herramientas como elemento integrador.
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Reflexiones Finales

La información ordenada y sistematiza es el punto de
partida para diseñar procesos digitales en la gerencia
universitaria.
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Reflexiones Finales

El personal docente y administrativo debe ser capacitado en
el uso de las herramientas digitales para lograr desarrollar
las actividades que colaboren a la gestión digital
universitaria.
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Reflexiones Finales

Se debe considerar la realidad de algunos sectores de la
comunidad universitaria que no cuentan acceso a la internet
ni los dispositivos para participar en el proceso de gestión.
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Reflexiones Finales

Las autoridades universitarias son
los gerentes de las universidades,
por lo cual deben mantener
presente las actividades
fundamentales de un
administrador como lo son:
Planificación, Organización,
Dirección y Seguimiento.
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Prospectiva del Estudio

Validación de la
propuesta empleando
el método de la
educación comparada.

Compromiso del talento
humano de las
universidades



Gracias!
Alguna Pregunta?

Me puede contactar a través de:

@ujapacademico

ofiguere@gmail.com
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