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de la U.P
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Formulación del problema  

¿Cuáles son las competencias,
herramientas y métodos que
requieren los docentes universitarios
para enfrentar los desafíos de la era
Pospandemia?
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Objetivos 

Determinar la calidad de las competencias, métodos y 
herramientas de apoyo pedagógico utilizados por los docentes 

del programa de Economía de la Universidad de Pamplona, 
para la era pospandemia. 

Determinar la calidad de las competencias, métodos y 
herramientas de apoyo pedagógico utilizados por los docentes 

del programa de Economía de la Universidad de Pamplona, 
para la era pospandemia. 

Caracterizar las 
competencias, métodos 

y herramientas 
empleadas por los 

docentes del programa 
de Economía de la 

Universidad de 
Pamplona desde el 

inicio de la Pandemia 

derivada del COVID 
19. 

Conocer la percepción de 
los estudiantes de cuarto,
sexto, séptimo y octavo 

semestre, sobre la 
calidad de las 

competencias y practicas 
pedagógicas 

implementadas por los 
docentes desde el inicio 

de la pandemia 

Analizar los datos 

obtenidos con el propósito 

de conocer el estado de 

las competencias digitales 

de los docentes, y su 

incidencia en el 

aprendizaje de conceptos 

disciplinares de economía 

para la era pospandemia.  
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4 Docentes y 26 estudiantes del programa de 
Economía. 

Técnica: Encuesta y cuestionario, 

Instrumento: Técnicas de análisis, 

El análisis de los datos se realizó mediante la 
técnica estadística descriptiva.    

Método: Explicativo / Paradigma: Pragmático

Enfoque: Mixto / Tipo: exploratorio / Diseño: Concurrente
de triangulación.
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Marco Metodológico 

Instrumentos y Técnicas 
de Recolección de Datos  
Instrumentos y Técnicas 
de Recolección de Datos  

-Cuestionario a Docentes -Cuestionario a Docentes 

-Encuesta a Estudiantes  -Encuesta a Estudiantes  



7

Procedimiento

Fase1

Caracterización de competencias  

Fase 2

Análisis de datos  

Fase 3 

Presentación de resultados



Resultados Cuestionario Docentes 
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Resultados cuestionario docentes 
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Resultados Cuestionario Estudiantes 
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Resultados Cuestionario Estudiantes 
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Conclusiones 

Con la encuesta aplicada se encontró que del 100% de los 
estudiantes, el 70% considera que los docentes deben mejorar 
sus competencias digitales. 

El cuestionario aplicado que los 4 docentes, coinciden en la 
necesidad de realizar procesos de alfabetización digital en la 
Universidad de Pamplona. 

Se observó desconocimiento en los docentes, ante la generación 
de aulas virtuales de aprendizaje y entornos digitales.

Las competencias que se deben afianzar para la era 
pospandemia deben estar orientadas hacia el uso y manejo de 
herramientas digitales. 
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Recomendaciones  

Incluir la 
alfabetización 
digital, como 

competencia básica 
en el currículo 

académico. 

Realizar 
capacitaciones y 

procesos de 
alfabetización 

digital, al iniciar 
cada semestre. 

Trabajar de 
forma 

comunitaria en 
una dinámica 
compartida. 



Gracias!
Alguna Pregunta?

Me puedes contactar a través de:

german.cardenas@unipamplona.e
du.co
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